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Entrenamos y formamos el talento de los lideres y sus equipos,
desarrollando sus capacidades estratégicas de pensamiento y habilidades
softs de gestion, tanto cognitivas como emocionales, utilizando métodos
cientificamente comprobados de aprendizaje.

Nuestros consultores, certificados en metodologias internacionales de

capacitacion, conjuntamente con la aplicacion de la innovacion tecnologica,
aseguran un efecto claro y medible de nuestros programas formativos.
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Talleres Analisis y Toma de Solucion de
Grupales deduccién decisiones problemas o
Flexible

Nivel Estratégico Individual Evaluacion 360/ Evaluacion 360/  Evaluaciéon 360/ Coaching Personal
Capacidad analitica Razonamiento Ejecucion (Opcional)

Gerencia ..
Estratégico

Nivel Tactico Medioy Alto

Analistas Sr, Supervisores,
Lideres de Proyecto, Responsables Operativos,
Responsables de Plantas,
Jefes Operativos, Jefes de Sucursal.

Comunicacié 4 Manejo + Inteligenci
n del a
efectiva conflicto emocional

Negociacion Trabajo Atencién Organizacion
efectiva en al cliente & método

Nivel Operativo
Analistas, Vendedores, Ejecutivos, Oficiales de Cuenta,

Representantes de Atencidon de Clientes, Empleados

Administrativos, Cajeros

Retencién Manejo del B Fidelizacion
tiempo
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DARWIN ACCELERATOR PROGRAM . .,
Nuestra innovadora solucion

formativa para el desarrollo de
habilidades estratégicas en la
era global.

A o
— Entrenamiento

Aplicacion

.r Evolucion




Nuestra solucion:

E-Learning by

:Como aprender haciendo antes
de hacer?

:COmo ganar experiencia sin los
riesgos de experimentar en la D O I N G
realidad?

:Como aprender del futuro antes Una experiencia basada en
de entrar en éI? Gamificacion




DARWIN ACCELERATOR TRAINING PROGRAM

Con un efecto, claro y medible durante todo el proceso formativo de competencias
cognitivas y socio afectivas, nuestro programa basado en Accelium apoya su eficacia en la
fortaleza del concepto “Learn by doing”, es decir aprender de la experiencia que se
genera al practicar, entrenar, operar y gestionar, en escenarios simulados.

Nuestro método se apoya en plataformas ludicas digitales, motorizadas por poderosos
algoritmos de inteligencia artificial.
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:Por quéla
Gamificaciones la
Metodologia de

Aprendizaje mas
avanzada?

Captiva la atencion de los participantes

Diversos estudios indican que la capacitacion virtual tradicional sufre de tasas de desercion altas y genera
bajos niveles de aprendizaje. Tienden a ser muy teodricas, generan poca interaccion cony entre los
participantes, y no tienen conexion con su realidad. Los programas virtuales basados en Simulacion
resuelven estas tres restricciones atrapando la atencidn de los participantes.

Decisiones del mundo real

A diferencia de los cursos tradicionales, los programas basadas en Simulacion emulan larealidad y
desafian a los participantes con situaciones y decisiones de la vida real.

Entorno complejo e incierto

Una realidad compleja, interdependiente e incierta, en donde lo “soft” interactua con lo “hard”, las
decisiones tienen multiples impactos, de corto y de largo plazo, con efectos a nivel estratégico y operativo.

Gestionar tensiones y paradojas

En estos entornos, se apunta a desarrollar una vision integral y la habilidad de gestionar las tensiones
entre los principales Stakeholders (clientes internos, clientes externos, accionistas, comunidad), y
entre los principales Objetivos del Negocio (rentabilidad, riesgo, crecimiento, sustentabilidad).



E-Learning by

DOING

Nuestros programas:

Trabajan enlaWeb y pueden ser desarrollados en
talleres sincronicos (presenciales o virtuales, como
puros e-learnings o combinados.

Pueden ser customizados a la realidad de cada cliente

Pueden ser usados individualmente, en pequenos
equipos o por cientos de personas simultaneamente.

Integran presentaciones conceptuales con rondas de
simulacion, sesiones de retroalimentaciony ejercicios
de aplicacion a la vida diaria de los participantes.
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Ejercicios

Y

herramientas para

que los

participantes
apliquen sus
aprendizajes a la

VilsEX =¥

Bibliografia
complementaria,
articulos y videos

-

Presentaciones
Conceptuales (clases,
videos, etc.)

SIMULATION
CENTRIC

Sesiones de analisis
y toma de decisiones
con la Simulacion.
Individualmente o en
pequenos equipos

Sesiones plenarias de
Feedback en las que el
facilitador y los
participantes
identifican buenas
practicas
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Lider por Primera Vez (

=

Inclusion y Diversidad Q@ ............ EVOLUCION ............

*, PROFESIONAL

.\ Liderazgo de Equipos

Hibridos y Remotos

Transformacion Digital



PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Desarrollamos 3 (Tres) Capacidades Esenciales del Pensamiento Estratégico:
Analisis, Razonamiento y Ejecucion.
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PENSAMIENTO ESTRATEGICO

APTITUD DE
APRENDIZAJE
Kaizen - PENSAMIENTO Design
Redisefa Lean - ESTRATEGICO . Thinking
Procesos Ejecuta RENDIMIENTO BAJO B Eaidiiler )
\ proyectos PRESION oportunidades |
Agilismo - ALTE?::II;AESNTRE .
Gestiona | .
| multiples \ Integra nuevas
proyec;tos Learning Agility tecnologias

\Scrum -

PERSEVERANCIA Trabaja con equipos
PRIORIZACION

PLANIFICACION

EFICIENCIA

~.
FLEXIBILIDAD Innova

ANALISIS CRITICO

VISION SISTEMICA




Vision Integral del Negocio

OBJETIVOS
. Desarrollar una vision integral y de largo plazo del negocio

. Fortalecer las capacidades de gestidon en contextos de incertidumbre

. Experimentar la interdependencia de variables y decisiones entre distintas areas
de laempresa

. Entender como genera valor cada una de las areas de la empresa

. Aprender cdmo manejar las tensiones entre Rentabilidad, Crecimiento y Riesgo,
y entre Clientes, Empleados y Accionistas.

SIMULACIONES ESPECIFICAS POR INDUSTRIA
. Empresa Manufacturera (Versiones complejay simplificada)

. Empresade Servicios

. Banca (Versiones complejay simplificada)

. Seguros

. Supermercados (Versiones compleja y simplificada)
. Hoteles (Versiones complejay simplificada)

. Embotelladoras

. Concesionarias

. Empresas Farmacéuticas
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Liderazgo Remoto

Principales Contenidos:

. Gestion de Reuniones Virtuales

. Monitoreo del trabajo y dedicacion de los miembros del equipo

. Gestiondela Comunicacion

. Monitoreo de la situacidon emocional de los miembros del equipo

. Mejores practicas para promover la integracion en un contexto remoto

. Equilibrio vida-trabajo y gestidén del tiempo en trabajo remoto.

. Delegacion efectiva

. Liderazgo basado en la confianzay la autonomia vs. liderazgo basado en el control
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Liderazgo Hibrido

Principales Contenidos:

. Gestion de Reuniones Hibridas
. Monitoreo del trabajo y dedicacion de los miembros del equipo

. Gestion de la Comunicacion
. Monitoreo de la situacion emocional de los miembros del equipo
. Mejores practicas para promover la integracion de equipos hibridos

. Equilibrio vida-trabajo y gestion del tiempo en trabajo hibrido.

. Delegacion efectiva

. Liderazgo basado en la confianzay la autonomia vs. liderazgo basado en el control

. Protocolosy buenas practicas para el éxito del trabajo hibrido

. Organizacion eficiente y equitativa de dias presenciales y remotos
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Data Analytics

OBJETIVOS

. Desarrollar la habilidad para leer indicadores, tendencias y correlaciones
. Fortalecer la capacidad de toma de decisiones

. Practicar como fundamentar decisiones sobre la base de informacion
cuantitativay cualitativa
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Gestion de Proyectos

Contents
. Losdiferentes enfoques: Cascada, Agile-Scrum, Lean, otros. Cuando y porqué
. Fasesdeun Proyecto: arranque, implantacion, seguimiento y control, cierre.
. Gestion balanceada del trade-off entre alcance, calidad, tiempo y presupuesto
. Cartade Proyecto, alcance y exclusiones
. Facilitadores y Obstaculizadores del éxito de los proyectos
. Mapeo de Stakeholders
. Analisis de Riesgo, medidas de Mitigaciony Contingencia.
. Liderazgo Situacional de Proyectos
. Herramientas de Planificacion: PERT-CPM & GANTT. Técnicas de compresion:
Crashingy Fast Tracking
. Evaluacién Econémico Financiera de Proyectos (VAN, TIR, etc.)
. Gestidndel cierre de los proyectos
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Transformacion Digital

Contents
. Liderazgo de la Transformacién Digital. Composicion de la Direccidn necesaria

para enfrentar los nuevos desafio. CoOmo cambiar el Senior Mindset

. Transformacion Digital y la Estructura Organizacional. Equipos Agiles dedicados
y nho dedicados. Atraccion, retencidon y motivacion del talento digital.

. Decisiones “Buy or Build”

. Comunicacion de las iniciativas de Transformacioén Digital

. Arquitectura Abierta e integracion de soluciones generadas por otras companias

. Beneficios y riesgos de las Redes Sociales. Gestion de campanas negativas

. Business Acumen de la Transformacion Digital. Habilidad para leer indicadores
como insumo crucial para la toma de decisiones




Diversidad, Equidad e
Inclusion

Principales Contenidos:

. Diversidad e Inclusiéon en la dotacidn de personal y la medicion del desempeno.
. Criterios de lgualdad y Equidad a la hora de tomar decisiones.
. Diversidad e inclusion en nuestras relaciones con Clientes y Proveedores.
. Liderinclusivoy relacion entre Diversidad e Innovacion.
. ldentificacion de sesgos inconscientes que promueven la discriminacion
. Yylaexclusion. Comoy cuando usar interruptores de polarizacion.
. Estrategiay priorizacidon en la agenda de Diversidad e Inclusiéon
. Medicién e indicadores en Diversidad.
. El Dia Después: iniciativas para promover una mayor Diversidad e Inclusion
en la organizacion.
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Lider Por Primera Vez

Principales Objetivos:

. ElI Nuevo Jefey la relacidon con sus anteriores pares

. Liderazgo Situacional: CoOmo liderar un equipo que recién se conforma
. Gestion de Conflictos

. Delegacion Efectiva

. Fljacion de objetivos y metas

. Evaluacion de rendimiento del equipo. Control de tareas y control por

objetivos

. Coaching

. CoOmo gestionar conversaciones dificiles
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FORMATOS Talleres Presenciales

1 dia completo

Virtuales Sincronicos

3 sesiones de 3 horas cada una, con excepciones..

Blended

Los participantes juegan individualmente y discuten los feedbacks en Sesiones Plenarias Virtuales

Totalmente Asincronico

La herramienta guia a los participantes a través de contenidos teoricos, rondas de Juegos, Simulaciony
Feedback. Se pueden desarrollar versiones compatibles con Scorm
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Un joven queria convertirse también en un gran lenador oy6 hablar del mejor de los lenadores y decidio ir
a su encuentro: “Quiero ser su discipulo. Quiero aprender a cortar arboles como usted”

El joven se aplicd en aprender las lecciones del maestro, y después de algun tiempo creyo haberlo
superado. Se sentia seguro de vencer facilmente al viejo lenador. Asi, desafio a su maestro a una
competenciade 12 horas, para saber cual de los dos podia cortar mas arboles.

El maestro acepto el desafio y el joven lenador comenzo a cortar arboles con entusiasmo y vigor. Entre
arbol y arbol, miraba a su maestro. Pero la mayor parte de las veces lo veia sentado. Al caer el dia, para
gran sorpresa del joven, el viejo maestro habia cortado muchos mas arboles que él.

- ;Pero ;codmo puede ser? jCasi todas las veces que lo miré, usted estaba sentado, descansando!

- No, hijo mio, yo no descansaba. Estaba afilando mi hacha. Esa es la razon por la que has perdido, nunca te
detuviste a afilar tu hacha.
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